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Investiția în accesibilitate este o investiție în viitorul afacerii.
Prin crearea unui mediu incluziv și
adaptat tuturor, nu doar că extindeți oportunitățile de
dezvoltare și succes, dar contribuiți și la
construirea unei societăți mai echitabile.

De asemenea, in cadrul proiectelor cofinanțate din fonduri
europene, promovarea dezvoltării durabile este esențială pentru
asigurarea unui impact pozitiv pe termen lung asupra mediului,
economiei și societății. Aceasta implică integrarea principiilor de
eficiență energetică, protecția mediului, promovarea incluziunii
sociale și stimularea creșterii economice sustenabile. Prin
implementarea unor strategii inovative care respectă aceste
principii, proiectele contribuie nu doar la îndeplinirea obiectivelor
de dezvoltare ale Uniunii Europene, dar și la crearea unui viitor
mai echitabil și mai responsabil pentru toate părțile implicate.

Într-o economie modernă și dinamică, asigurarea
accesibilității devine un pilon esențial al

succesului unei afaceri. Adoptarea unor principii
clare privind accesibilitatea pentru persoanele

cu dizabilități nu doar că sporește imaginea
pozitivă a organizației, ci și contribuie la crearea

unui mediu de lucru și de servicii cu adevărat
incluziv. Această broșură prezintă fundamentele

care stau la baza unui mediu accesibil, deschis
tuturor, indiferent de nevoi speciale.

Accesibilitate
în implementarea unei afaceri
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Beneficiile accesibilității într-o
afacere

Ce înseamnă accesibilitatea?
Cum se implementează

accesibilitatea în afaceri?

 Infrastructură adaptată: Asigurați-vă că sediile, spațiile de lucru
și punctele de vânzare sunt accesibile, prin investiții în
infrastructură adaptată.

 Standardizare digitală: Dezvoltați și implementați standarde de
accesibilitate pentru toate platformele digitale, pentru a oferi o
experiență utilizatorilor cu dizabilități.

 Politici și training: Stabiliți politici interne care promovează
accesibilitatea și organizați sesiuni de formare pentru angajați,
pentru a conștientiza importanța acestor practici.

 Consultare și feedback: Implicați persoanele cu dizabilități în
procesul de dezvoltare și evaluare a produselor și serviciilor,
astfel încât să identificați și să remediați eventualele bariere.

Accesibilitatea implică:

Acces fizic: Adaptarea spațiilor de lucru și a locațiilor afacerii prin
rampe, lifturi, toalete și zone de parcare special amenajate, astfel încât
persoanele cu dizabilități să se poată deplasa fără obstacole.

Acces digital: Dezvoltarea de website-uri, aplicații mobile și platforme
online care respectă standardele de accesibilitate, facilitând astfel
accesul la informații și servicii pentru persoanele cu nevoi speciale.

Acces la informații: Folosirea unui limbaj clar și furnizarea de
alternative (de exemplu, materiale audio, subtitrări) pentru a asigura o
comunicare eficientă cu toți clienții și partenerii.

Implementarea principiilor de accesibilitate aduce multiple avantaje:

Extinderea bazei de clienți: Oferind servicii și produse accesibile, atrageți
un segment mai larg de consumatori și clienți, consolidând astfel poziția pe
piață.

Creșterea performanței organizaționale: Un mediu de lucru adaptat
sporește moralul și productivitatea angajaților, contribuind la o cultură
corporativă incluzivă.

Responsabilitate socială: Afacerile care investesc în accesibilitate reflectă
angajamentul față de diversitate și echitate, câștigând încrederea publicului
și a partenerilor.

 
Inovație și competitivitate: Adaptarea constantă la nevoile tuturor
utilizatorilor stimulează inovația și îmbunătățirea continuă a produselor și
serviciilor oferite.


